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TECNO Sud America Ltda.

Estimado Cliente

Muito obrigado pela
preferéncia de sua escolha ao
adquirir um eletrodomestico
de nossa empresa TECNO Sud
America Ltda.

Os produtos da marca
TECNO sao projetados

para lhe proporcionar uma
qualidade técnico-estetica
de nivel superior. De fato,
todos 0s Nossos produtos sao
construidos com materiais
de primeira qualidade, e
COMm O esmero necessario
para satisfazer os objetivos
estéticos dos nossos clientes
mais exigentes.

Para otimizar a utilizacdo deste
seu novo eletrodomestico,

lhe solicitamos a leitura
desse manual de instrucoes.
Nele vocé encontrara todas
as indicacdes e conselhos
necessarios para uma
utilizacao facil e segura.

O manual de instrucoes

€ Um guia seguro para a
instalacao, para o Uso e
para a manutencao do

seu eletrodomestico. Ele
garante, com a observancia
de suas indicacdes, um
otimo funcionamento e um
rendimento perfeito.

Renovando o agradecimento
pela sua escolha,

cordialmente lhe saudamos.

Sergio Santini
Presidente

TECNO Sud America Ltda.
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INntroducao

LEIA ESTAS INSTRUGOES
ATENTAMENTE ANTES DE INSTALAR E
UTILIZAR O APARELHO.

O fabricante ndo deve ser responsabilizado
por danos materiais ou danos pessoais
resultantes da instalacdo incorreta ou Uso
inadequado do aparelho.

O fabricante também nao se responsabiliza
por quaisquer imprecisdes devidas a erros de
impressao ou transcricao neste folheto.

A aparéncia das figuras aqui incluidas &
apenas para orientacao.

O fabricante reserva-se o direito de fazer
modificacdes em seus produtos

guando julgar necessario ou benéfico,
porem as caracteristicas essenciais de

seguranca e desempenho nao devem ser
afetadas.

ESTE APARELHO FOI CONCEBIDO PARA
USO DOMESTICO NAO PROFISSIONAL.

Este manual do usuario é parte integrante do
aparelho e, portanto, deve ser

mantido em um local acessivel ao usuario
durante toda a vida util do aparelho.

RESPONSABILIDADE DO FABRICANTE

O fabricante ndo sera responsavel por danos
materiais ou ferimentos pessoais devido a:

*Uso do aparelho diferente do especificado;

*Nao cumprimento das instrucdes do
manual do usuario;

«Adulteracdo / modificagcdes nao autorizadas
em qualquer parte do aparelho;

*Uso de pecas sobressalentes ndo originais;

oEste aparelho destina-se a cozinhar
alimentos em ambiente domeéstico.

Qualguer outro uso sera considerado
improprio;
«O aparelho ndo foi projetado para operar

com temporizadores externos ou sistemas
de controle remoto.

AVISO: a marcacao C€ neste produto € uma
declaracao, sob responsabilidade

total do fabricante, de que o produto
cumpre todos 0s requisitos europeus

de saude, seqguranca e ambiente definidos
na legislacdo que abrange este tipo de
produto.



PROTEGAO AMBIENTAL

Este aparelho esta marcado de acordo com
a Diretiva Internacional sobre

residuos de equipamentos elétricos e
eletronicos.

Esta diretiva define os padrdes para a coleta
e reciclagem de residuos de equipamentos

elétricos e eletrénicos.

A embalagem deste aparelho € composta
pelos elementos estritamente necessarios

para garantir uma protecao suficiente
durante o transporte. Os materiais

de embalagem sdo totalmente reciclaveis,
reduzindo assim o seu impacto

ambiental. Ajude a proteger o meio
ambiente levando em consideracao as

seguintes dicas:

» Separe 0s materiais de embalagem para
reciclagem;

« Inutilize o aparelho antigo antes de leva-lo
para o centro de coleta. Peca as

autoridades locais competentes, detalhes
sobre o centro de reciclagem mais proximo
para onde vocé pode levar o aparelho

Seguranca

antigo;

*N3do descarte oleo usado no ralo. Guarde-o
em um recipiente fechado e leve

a central de reciclagem; se isso ndo for
possivel, descarte-o em residuo misto

(desta forma sera descartado em instalacao
monitorada - embora Nao seja a

melhor solucdo, pelo menos evita a
contaminacao dos sistemas de esgoto /

agua).EMBALAGENS PLASTICAS
Perigo de asfixia

« Ndo deixe a embalagem ou qualquer parte
dela ao alcance de criangas.

« Ndo deixe as criancas brincarem com 0s
sacos plasticos.

ETIQUETA DO APARELHO

A etiqueta do aparelho contém os dados
técnicos, o numero de série e a marca

de aparelho. A etiqueta do aparelho esta
localizada na inferior do produto e

nao deve ser removida em nenhum
momento.

A sua seguranca e a de terceiros € muito importante.
ESTE MANUAL E SEU PRODUTO TEM INFORMACOES IMPORTANTES DE
SEGURANCA. LER ATENTAMENTE E GUARDAR PARA FUTURA REFERENCIA.

Este € o simbolo de alerta de seguranca. Alerta sobre situacdes
que podem trazer ferimentos ou riscos a sua vida, ou a terceiros.

()



As mensagens de seguranca que estarao no
manual, virdo apos o simbolo (AP palavra
"PERIGO” ou "ADVERTENCIA

Estas duas palavras significam:

B PERIGO

Existe o risco de: perda de vida ou de
ocorréncia de danos graves ao utilizador
se as instrucdes nao forem seguidas
imediatamente.

B ADVERTENCIA

Existe o risco de: perda de vida ou de
ocorréncia de danos graves ao utilizador

se as instrucdes nao forem seguidas
imediatamente.

Todas as mensagens de seguranca
mencionam gual € o risco em potencial,

como reduzir as chances de ferimento e ©
gue pode acontecer se as instrucoes

nao forem sequidas.

a ADVERTENCIA
Risco de Choque Elétricol ‘

Desligue o disjuntor antes de
efetuar qualquer manutencao
no produto.

Recoloque todos os componentes antes de
ligar o produto.

Ndo remova o pino de conexao terra.
Ligue a uma tomada tripolar aterrada.
Ndo use adaptadores, benjamins ou T's.
Ndo use extensoes.

Ndo seguir estas instrucdes pode trazer risco
de morte, incéndio ou chogue elétrico.

Nao utilize multiplas tomadas (adaptadores)
ou fontes de alimentacao portateis na parte
traseira do dispositivo.

DICAS IMPORTANTES

» A primeira instalagao do seu Cooktop deve
ser feita obrigatoriamente por

um técnico da Rede de Servicos da
Fabricante;

» Ndo repare nem substitua nenhuma peca
do aparelho, a ndo ser que especificamente

indicado no manual;

» Este eletrodomeéstico ndo deve ser usado
por criancas, pessoas com reduzida

capacidade fisica, sensorial ou mental ou
sem competéncia para tal, a nao ser

COom supervisao ou instrucdes sobre 0 Uso
feitas por pessoa responsavel;
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» Ndo entre em contato com as partes
guentes que aguecem durante o USo;

» Recomenda-se que as criancas sejam
vigiadas para assegurar que nao

brinquem com o aparelho.

» Mantenha criancas longe do Cooktop
enquanto estiver em uso, ou apos o

uso, enquanto o vidro estiver quente;

 Certifique-se de que 0s cabos elétricos de
outros eletrodomesticos nao

entrem em contato com as partes quentes
do Cooktop;

» Ndo ligue uma zona de coccdo quando
nao houver nenhuma panela

posicionada sobre a mesma;

ATENCAO

Para evitar danos permanentes a superficie
vitroceramica, nao use:

e Panelas com fundo que nao seja
perfeitamente plano;

» Panelas de metal com fundo esmaltado.

* Ndo deixe o produto em uso sem
supervisao quando estiver fazendo frituras;

» Nao coloque alimentos envoltos em papel
aluminio, potes de plastico ou

pano sobre as areas de COCCao;

¢ Vigie o cozimento dos alimentos ricos em
gordura e oleo, pois podem resultar

em incéndio facilmente. NUNCA tente
apagar um incéndio com agua;

desligue o aparelho e tape a chama com
uma tampa ou um cobertor antifogo;

» Nao arraste panelas pela superficie
vitroceramica — ha possibilidade de

riscar o vidro;

 Evite derramar acucar ou outras
substancias na superficie, mas se isto
acontecer,

limpe a superficie imediatamente, pois O
acucar pode grudar na superficie

de vidro, dificultando a limpeza;

« NUNCA agueca uma lata fechada com
alimento dentro;

» Este produto foi projetado para ser
utilizado somente para fins de cozimento

de alimentos em uso domestico. Qualquer
outro uso deste produto é considerado

improprio. O fabricante ndo se
responsabiliza pela utilizacao inadequada

do produto;

» Ndo e recomendada a instalacao do
produto em areas externas;

» Nossos produtos foram desenvolvidos de
acordo com as normas brasileiras

gue regem as temperaturas maximas
admissiveis. Ndo entre em contato com

as partes que aquecem durante o uso do
Cooktop;

* Em caso de queda do produto ou algum
impacto, nao o utilize e chame a

Rede de Servicos da Fabricante.

» Nao utilize equipamentos de limpeza a
vapor no produto;

» Nao coloque materiais inflamaveis no
produto ou proximo dele;



» Nunca deixe o aparelho sem vigilancia
durante o uso. A ebulicéo causa

fumaca e transbordamentos gordurosos que
podem inflamar.

» Se houver respingos ou derramamento de
liquidos sobre o Cooktop, ele

pode se desligar automaticamente. Antes de
religar o Cooktop, a regido do

painel de controle deve ser cuidadosamente
limpa e seca;

» Este aparelho pode ser utilizado por
criancas a partir dos 8 anos de idade e

por pessoas com capacidades fisicas,
sensoriais ou mentais reduzidas ou com

falta de experiéncia e conhecimento, caso
tenham recebido supervisao ou

instrucdes sobre a utilizacdo do aparelho de
forma segura e compreendam o

perigos envolvidos.

e As criancas nao devem brincar com o
aparelho. A limpeza e manutencao do

usuario nao devem ser feitas por criancas
sem supervisao.

» Se 0 cabo de alimentacdo estiver
danificado, deve ser substituido pelo
fabricante,

seu agente de servico ou pessoa igualmente
qualificada para evitar

acidentes.

» Aviso: Se a superficie estiver rachada,
desligue o aparelho para evitar a

possibilidade de choque elétrico, para
superficies de placa de vitroceramica

ou material semelhante que protegem

partes vivas.

» Objetos metalicos como facas, garfos,
colheres e tampas ndo devem ser

colocados na superficie do produto, pois
podem ficar quentes.

» Nao deve ser usada maquina de limpeza a
vapor.

» Nao use um limpador a vapor para limpar o
cooktop.

» O aparelho nao se destina a ser operado
por meio de um temporizador

externo ou sistema de controle remoto
separado.

« ATENCAO! perigo de incéndio: ndo guarde
os alimentos nas superficies de

aguecimento.

» O processo de cozimento deve ser
supervisionado. Um processo de

cozimento de curto prazo deve ser
supervisionado continuamente.

» AVISO: Cozinhar sem supervisdo com
gordura ou 6leo em um fogao pode

ser perigoso e resultar em incéndio. NUNCA
tente apagar um incéndio com

agua, mas desligue o aparelho e cubra a
chama, por ex. com tampa ou

manta anti-fogo.



IMPORTANTE
Risco de choque elétrico

» Nao cozinhar em um fogao quebrado ou
rachado. Se a superficie do cooktop

quebrar ou rachar, desligar o aparelho
imediatamente a rede de distribuicao

elétrica (Disjuntor) e contatar um técnico
qualificado.

 Retirar o aparelho da tomada antes de
limpeza ou manutenc¢ao.

09

» Se nao sequir este conselho pode resultar
em choqgue elétrico ou morte.

Risco de Saude

e Este aparelho esta em conformidade com
as normas de segurancga para

aparelhos Elétricos, eletrénicos e
eletromagnéticos.

« No entanto, pessoas com marca passos
cardiacas ou outros implantes elétricos

(como bombas de insulina) deve se
consultar com o seu médico ou o fabricante

do implante antes de usar este aparelho para

se certificar de que seus

implantes nao serao afetados pelo campo
eletromagneético.

» Se nao sequir este conselho pode resultar
em morte.

Superficie quente

e Durante o uso, as partes acessiveis deste
aparelho vai se tornar quente o

suficiente para causar queimaduras.

» Ndo deixe que O seu corpo, roupa ou
qualguer item que nado seja de preparado

para contato com o cooktop de inducao.

» Mantenha as criancas afastadas do
aparelho.

» Cabos de panelas podem estar quentes ao
toque.

» Mantenha as alcas das panelas fora do
alcance das criancas.

» Se ndo seqguir este conselho pode resultar
em queimaduras e escalddes.

Perigo de corte

» Aldmina afiada das pecas metalicas do seu
aparelho ficam exposta quando

a tampa de seqguranca é removidas. Use
com cuidado extremo e sempre

armazenar de forma segura e fora do
alcance das criancas.

» Ando utilizacdo de cuidado pode resultar
em ferimentos ou cortes.



COMO DESCARTAR SEU PRODUTO
ANTIGO

IMPORTANTE
Risco de Sufocamento
Remova a gaveta do seu produto antigo.

Ndo seguir esta instrucao pode trazer risco
de vida ou lesdes graves.

Produtos velhos ou abandonados sao
perigosos especialmente para as criancas,

pois elas podem ficar presas dentro do
produto, correndo o risco de

sufocamento. A correta eliminacao deste
produto evita consequéncias negativas

para 0 meio ambiente e para a sua saude. O
produto ndo deve ser tratado

como residuo domeéstico. E necessario
entrega-lo a um ponto de coleta e

reciclagem de aparelhos elétricos e
eletronicos. As criangas deverao ser
supervisionadas

para assegurar que nao brinquem com o
produto ou se escondam

nele, ja que poderdo ficar presas e morrerem
asfixiadas.

ANTES DE DESCARTAR SEU PRODUTO
ANTIGO:

« Corte o cabo de alimentacao.

» Deixe as prateleiras no lugar para que as
Criancas nao possam entrar.

SIGNIFICADO DOS SIMBOLOS RELATIVOS A
SEGURANCA

SIGNIFICADO DOS SIMBOLOS RELATIVOS
A SEGURANCA

Simbolo de Proibicdo

Este ¢ um simbolo de Proibicdo.
Qualquer tipo de ndo observancia das
instrucoes assinaladas com este
simbolo poderao resultar em danos ao
produto ou colocar em perigo a
seguranca do consumidor.

Simbolo de Cuidado

Este € um simbolo de Cuidado.

Exige que o produto seja manuseado em
estrita observancia das

instrucdes marcadas com este simbolo;
danos ao produto ou ferimentos
pessoais poderdo ocorrer.

Simbolo de Atencgao

Este € um simbolo de Atencgao.
Instru¢des marcadas com este simbolo
podera requerer cuidados

especiais. Atencao insuficiente podera
resultar em ferimentos ou danos

ao produto.

P @ O

Perigo

risco de incéndio/material inflamavel

>

O presente manual contém informacdes de
seguranca importantes, as quais

deverdo ser estritamente observadas pelos
consumidores.



APRESENTAGCAO DO PRODUTO

1. Zona de aquecimento Max. 1800/2000 W
2. Zona de aguecimento Max. 3000/3500 W
3. Zona de aquecimento Max. 1800/2000 W
4. Placa de vidro

5. Painel de controle

PAINEL DE CONTROLE (Placa vitroceramica)

1. Tecla de pausa 5. Tecla do Timer

2. Controle da zona de aquecimento 6 Tecla de liga / desliga

3. Controle de poténcia / tempo 7 Controle das zonas de inducao flexivel

4 Tecla do Booster

()



SEGURANCA ELETRICA

1. Ligue o aparelho a uma tomada com
ligacdo a terra protegida por disjuntor,

conforme os valores indicados na tabela de
especificacdes técnicas.

2. Peca a um eletricista autorizado para
definir o equipamento de aterramento.

Nossa empresa nao se responsabiliza pelos
danos que possam ocorrer

devido ao uso do produto sem aterramento
de acordo com as regulamentacdes

locais.

3. AVISO: Se a superficie estiver rachada,
desligue o aparelho para evitar ©

risco de choque elétrico.

4. Nunca lave o aparelho borrifando ou
despejando agua sobre ele. Existe o

risco de choque elétrico.

5. Ndo toque no plugue com as maos
molhadas. Ndo puxe o cabo para

desconectar, sempre segure o plugue.

6. Desconecte a unidade durante a
instalacao, manutencao, limpeza e reparo.

/. Certifique-se de que o plugue esteja
inserido firmemente na tomada da

parede para evitar faiscas.

8. Se o cabo de alimentacdo (o cabo com
plugue) estiver danificado, ele deve

ser substituido pelo fabricante ou seu agente
de servico ou por uma equipe

igualmente qualificada para evitar uma
situagao perigosa.

9. Nao use cabos cortados ou danificados
ou extensdes que Nao sejam o cabo

original.

10. Nao use limpadores a vapor para limpar
0 aparelho, caso contrario, pode

ocorrer chogue elétrico.

11. Certifigue-se de que nao haja liquido ou
umidade na tomada onde o

plugue do produto estd instalado.

12. Um interruptor capaz de desconectar a
fonte de alimentacdo ¢

necessario para a instalacao.

13. O cabo de alimentacao nao deve entrar
em contato com as partes quentes

do aparelho.

14. Desconecte a unidade durante a
instalacao, manutencao, limpeza e

reparo.
15. O aparelho esta equipado com um cabo
tipo " Y "

16. Os interruptores do disjuntor do cooktop

devem ser colocados de forma

gue o usuario final possa alcanca-los quando
o fogdo for instalado.

17. As conexdes fixas devem ser conectadas
a uma fonte de alimentacao

permitindo a desconexdo omnipolar. Para
aparelhos com categoria de sobretensao

abaixo de Ill, o dispositivo de desconexao
deve ser conectado a uma

fonte de alimentacdo fixa de acordo com ©
codigo de fiagao.

18. Nao retire os interruptores de ignicao do
aparelho. Caso contrario, cabos

elétricos energizados podem ser acessados.
Isso pode causar choque elétrico.
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CONEXAO ELETRICA

Este aparelho devera ser ligado a rede de
alimentacao apenas por uma

pessoa qualificada.

Antes de ligar o aparelho a rede elétrica,
verifigue se:

1. Sistema de fiacdo ¢ adequado para a
corrente elétrica demandada pelo

cooktop.

2. A tensdo é corresponde ao valor descrito
na etiqueta de tensdo do produto.

Para ligar o produto a rede de alimentacao,
nao use adaptadores, redutores,

ou dispositivos de ramificacdo. Eles podem
causar superaquecimento e incéndio.

O cabo de alimentacdo ndo deve tocar nas
partes quentes e deve ser posicionado

de modo que a sua a temperatura ndo
exceda 75 °C, em qualguer ponto.

Verifigue com um eletricista se o sistema de
flacao interna € adequado sem

alteracoes.

Qualquer alteracao so deve ser feita por um
eletricista qualificado.

A fonte de alimentacao deve ser ligada em
conformidade com a norma vigente

e sempre utilize um interruptor de
fornecimento de energia (Disjuntor).

O método de ligagcao € mostrado ao lado:

Amarelo/verde
Azul
Marrom

Se o cabo for danificado ele deve ser
substituido, a operacdo deve ser realizada

pela agente de pos-venda com ferramentas
dedicadas para evitar qualquer

acidente.

e Se 0 aparelho esta a ligado diretamente a
rede elétrica um disjuntor deve ser

instalado com uma abertura minima de 03
milimetros entre seus contatos

(polos).

» O instalador deve garantir que a conexao
eletrica correta foi feita e que é

compativel as normas de seguranca.

» O cabo de alimentacdo ndo deve ser
dobrado nem comprimido.

» O cabo de alimentacao deve ser verificado
periodicamente e substituido por

técnicos autorizados.



INSTRUCOES TECNICAS DE INSTALACAO

Verifigue se a instalacdo elétrica é adequada
para colocar o aparelho em condicdes

de funcionamento. Se a instalacao de
eletricidade ndo for adequada, chame um
eletricista para providenciar os servicos
conforme necessario. O fabricante ndo deve
ser responsabilizado por danos causados
por operacdes realizadas por pessoas nNao
autorizadas.

AVISO: E responsabilidade do cliente
preparar o local onde o produto sera
colocado e também preparar a instalacao
eletrica.

e As regras das normas locais sobre
instalacdes elétricas devem ser seguidas
durante a instalacdo do produto.

« Verifique se ha algum dano no aparelho
antes de instala-lo. Ndo instale o produto

se estiver danificado. Produtos danificados
representam um risco para a sua seguranca.

» Se uma coifa ou depurador for

instalado sobre o seu aparelho, obedeca
as recomendacdes do fabricante da

coifa ou depurador quanto a altura de
montagem (min. 76 cm). Cortar o nicho
de embutimento na superficie da bancada
de acordo com os tamanhos indicados no
desenho.

Para efeitos de instalacao e utilizacao, um
minimo de 05 cm de espaco deve ser
preservado ao redor do nicho. Certifique-se
a espessura da bancada de trabalho € de
pelo menos 30 milimetros.

Por favor, selecione materiais resistentes ao
calor e com tratamento em sua

superficie (Material fibroso ou higroscopico
nao deve ser utilizado como material de

bancada de trabalho) para evitar choque
elétrico e maior deformacdo causada
pela radiacdo de calor a partir da placa de
aguecimento. Como mostrado abaixo:

NOTA: A distancia de seguranca entre o 0s
lados do cooktop de inducdo e a superficie
internas da bancada deve ser de pelo
minimo 03 milimetros.

selo



A (mm) B (mm) C (mm) D (mm) E (mm) F (mm) G

268 +4 500 +4 | 50 min | 50 min 50 min | 50 min 3mm min

Sob quaisquer circunstancias, verifique se 0 cooktop de inducao € bem ventilado e a entrada e

saida de ar nao estao bloqueadas. Garantir uma boa instalacdo e circulacdo de ar € essencial para
um bom trabalho. Como mostrado abaixo:

A (mm) B (mm) C (mm) D (mm) E (mm) Saida de ar

760 min | 50 min 20 min Entrada de ar 05 min

AVISO: Garantir ventilacao adequada

Verifigue se seu cooktop de inducao esta bem ventilado e que as entradas e saidas de ar ndo
estdo blogqueadas. Para evitar um toque acidental com a superficie superaquecida da parte
inferior do cooktop ou um choque elétrico inesperado durante o trabalho, € necessario colocar

um inserto de madeira, fixado por parafusos, a uma distancia minima de 50 mm da parte inferior
do cooktop. Siga os requisitos abaixo.



AVISO:

Existem buracos de ventilacao em torno do
lado de fora do cooktop de Indugao.

Vocé deve garantir que esses buracos nao
figuem bloqueados pela bancada

quando vocé realizar a instalacdao do
aparelho.

Estar ciente de que a cola aplicada para
uniao do material de plastico ou de madeira
para junto ao mobiliario tem de resistir a
temperatura superior a 150 °C. A parede
traseira, superficies adjacentes e vizinhas
devem, portanto, serem capazes de resistir a
uma temperatura superior a 90 °C.

ANTES DA INSTALAGAO CERTIFIQUEM-SE
DE QUE:

» A bancada de trabalho escolhida € plana e
que nao ha elementos estruturais

interferem com os requisitos de espaco.

* A bancada de trabalho ¢ feito de um
material resistente ao calor e umidade.

» Caso o cooktop de inducao seja instalado
sobre um forno, o forno tem que

ter um ventilador embutido para seu
arrefecimento.

e A instalacdo ird cumprir com todos os
requisitos de folga e as normas e

regulamentos aplicaveis.

« Um interruptor de fornecimento de energia
(Disjuntor) este adequadamente

instalado para fornecer a desconexao
completa da rede de alimentacao

quando o produto estiver incorporado em
uma flacao permanente, montado

e posicionado para cumprir as regras de
flagdo e regulamentos locais.

» O interruptor de fornecimento de energia
(Disjuntor) € de um tipo aprovado

e proporcionar um espaco de ar 03
milimetros separacao de contato entre

todos os polos.

» O interruptor de fornecimento de energia
(Disjuntor) sera facilmente acessivel

para o cliente mesmo apos o cooktop de
inducao estiver instalado.

» Consultar as autoridades locais de
construcao e regulamentos em caso de

duvida sobre a instalacdo.

o Usar acabamentos resistentes ao calor e
facil de limpar (tais como ladrilhos

superficie superaquecida da parte inferior da
placa ou um choque elétrico

inesperado durante o trabalho, é necessario
colocar um inserto de madeira,

fixado por parafusos, a uma distancia
minima de 50 mm da parte inferior da

placa. Siga os requisitos abaixo.
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de ceramica) para as superficies das paredes
circundantes ao cooktop de

inducao.



APOS A INSTALAGAO DO COOKTOP,
CERTIFIQUE-SE DE QUE:

» Cabo de alimentacdo esta acessivel e nao
escondido através de portas de

armario ou gavetas.

e Possua um fluxo adequado de ar fresco do
exterior dos armarios para a base

do cooktop de inducao.

» Caso o cooktop de inducao estiver
instalado por cima de um espaco de

gaveta ou armario, uma barreira de prote¢cdo
termica deve ser instalada por

baixo da base do aparelho.

» O interruptor de fornecimento de energia
(Disjuntor) sera facilmente acessivel

para o cliente.

POSICIONANDO OS SUPORTES DE
FIXACAO

A unidade deve ser colocada sobre uma
base plana e limpa (utilize a embalagem

para evitar danificar (riscar) a mesas de vidro).

Ndo aplique forca sobre os controles
salientes da placa.

AJUSTAR A POSICAO DO SUPORTE

Fixar o aparelho na superficie de trabalho
por parafuso posicionados Nos

suportes na parte inferior do cooktop (Ver
imagens)

PRECAUCOES

1. O cooktop de inducado deve ser instalado
por pessoal técnico qualificado. Temos
profissionais capacitados em nossa rede de
servicos autorizados.

2. O cooktop de indug¢ao ndo deve ser
instalado diretamente acima de uma

maquina de lavar louga, refrigerador,
congelador, maquina de lavar roupa ou

secadora, pois a umidade pode danificar os
componentes eletronicos de sua

placa.

3. O cooktop de inducao deve ser instalado
de forma que a distribuicdo de de calor
possa ser assegurada para reforcar a sua
confiabilidade.

4. A parede e zonas proximas ao cooktop
devem ser capazes de resistir ao calor.

5. Para evitar qualquer dano, a camada
adesiva do mobiliario deve ser resistente ao
calor.

6. A limpeza a vapor ndo deve ser utilizada
no produto.



UTILIZACAO

TEORIA DE TRABALHO

O cozimento por inducao é um sistema
avancado com alta tecnologia gerando
uma forma eficiente e econdmica de
cozinhar. Ele funciona atraves das vibracdes
eletromagneéticas geradoras de calor no
recipiente (panela), em vez de aquecer
diretamente a superficie do vidro.

Remova qualquer pelicula protetora que
ainda possa estar em seu cooktop de
inducdo.O vidro se torna guente devido ao
contato direto com o recipiente (Panela).
suportes na parte inferior do cooktop (Ver
imagens)

Panela de material magnético
Circuito magnético
Placa vitroceramico

Bobina de inducao
Correntes induzidas

ANTES DE UTILIZAR O SEU NOVO
COOKTOP DE INDUCAO

e Leia este guia, tomando nota especial da
secao ‘Avisos de Seguranca’.

» Remova qualquer pelicula protetora que
ainda pode estar em sua placa de inducao.

OPERANDO O COOKTOP
CONTROLES POR TOQUE

» Os controles respondem ao toque, assim
VOCé ndo precisa aplicar qualquer pressao.

» Ndo utilize a ponta do seu dedo para
operar o cooktop.

» VOCé ouvird um sinal sonoro cada vez que
um toque é registrado.

 Certifique-se de que os controles sdo
sempre limpos, secos e que nao ha

nenhum objeto (por exemplo, um utensilio
Ou um pano) cobrindo-os. Mesmo

uma fina pelicula de agua pode tornar 0s
controles dificeis de operar.

ESCOLHENDO AS PANELAS
CORRETAMENTE

» Utilize apenas panelas com uma base
adequada para a inducdo.

Procure o simbolo de indu¢ao na
embalagem ou na parte inferior da panela.

* VVocé pode verificar se 0 seu acessorio €
adequado, realizando um teste ima.

Mover um ima para a base da panela. Se for
atraido, a panela é adequada

para a indugao.
» Se vocé ndo tem um ima:

1. Coloque um pouco de agua na panela
que pretende verificar.

2. Se nao piscar no visor o simbolo xx e
iniciar a aquecer, o recipiente € adequado.

» Panela feita a partir dos seguintes
materiais ndo € adequada: puro aco
inoxidavel, aluminio ou cobre sem uma
base magnética, de vidro, de madeira, de
porcelana, ceramica, e louga.



e Algumas panelas e frigideiras no mercado
nao sao adequadas para cozimento por
inducao. Possuem apenas uma parte do
fundo em material ferromagnético com
partes em outro material. Essas dreas podem
aquecer em

niveis diferentes ou com poténcia

menor. Em certos casos, onde o fundo

¢ feito principalmente de materiais ndao
ferromagnéticos, a placa pode nao
reconhecer a panela e, portanto, nao ligar a
zona de cozimento.

Nao utilize recipientes com bordas
irregulares ou uma base curva.

Certifique-se de que a base da sua panela é
boa, fica perfeitamente encosta

do ao vidro, e é do mesmo tamanho que a
zona de cozinhar. Utilize recipiente

(panelas) cujo diametro seja compativel
como o grafico da zona selecionada.

Usando um recipiente mais largo sera
necessario usar poténcia maxima e resultara
em uma baixa eficiéncia. Recipientes
menores que 140 mm podem ndo ser
detectados pela placa. Sempre levante as
panelas para fora da placa de inducdo - nao
as deslize, ou elas podem riscar o vidro.

Sempre levante panelas fora da placa de
inducdo - ndo deslize, ou elas podem riscar
O vidro.



DIMENSAO DE PANELAS

As zonas de cozimento sdo delimitadas
pelos limites descritos pela tampografia
no vidro, e se adaptam automaticamente
ao diametro do recipiente dentro de suas
zonas. No entanto, a parte inferior deste
recipiente deve ter um diametro minimo
de acordo com a zona de aquecimento
correspondente. Para obter a melhor
eficiéncia de seu cooktop, por favor,
cologue a panela no centro da zona de
cozimento.

Modelo THVI30EPDB
O diametro da base de utensilios
de cozinha de inducao
Zonadde Didmetro Diametro
cozedura Minimo Maximo
(mm) (mm)
180 mm 140 180
180 mm 140 180

COMO USAR SEU COOKTOP DE INDUCAO
COMECAR A COZINHAR

« Toque no controle LIGA / DESLIGA por 1
segundo.

‘Depois de ligado, o produto emite um sinal
sonoro, o controle de tempo mostra "00°,
todas as zonas de aquecimento apresentam
-" ou "--", indicando que o cooktop entrou
em estado de modo de espera.

» Cologue uma panela adequada sobre a
zona de aquecimento que vocé deseja usar.

- Verifique se o fundo da panela e da
superficie da zona de aquecimento esta
limpa e seca

» Togue o controle de selecdo de zona de
aguecimento e encontre o posicionamento
escolhido. O indicador ira piscar informando
o reconhecimento do recipiente

» Ajustar a poténcia desejada tocando no
controle deslizante.

- Se vocé nao escolher uma configuracao
de poténcia dentro de 1 minuto, o cooktop
entra em repouso automaticamente. Vocé
tera que comecar novamente todas as
etapas.

- Vocé pode modificar a configuracao de
poténcia a qualquer momento durante o
processo de cozimento.

-+



SE O DISPLAY MOSTRA
ALTERNADAMENTE COM A POTENCIA
ESCOLHIDA.

Isso significa que:

» vOCé nao deve ter colocado a panela na
zona de aguecimento corretamente

ou,

* a panela que vocé esta usando nao é
adequada para a inducao ou;

¢ a panela € muito pequena ou ndo esta
devidamente centralizada na zona

de agquecimento.

O aparelho desliga-se automaticamente
apos 02 minutos se nenhum recipiente

adequado ¢é colocado sobre ele.

TERMINAR DE COZINHAR

* Tocando o controle de selecdo de zona de
aguecimento que vocé deseja desligar.

6

g

 Deslize o controle de Poténcia para a
esquerda. Certifique-se a exibicao mostra

A=A

eDesligue seu cooktop tocando
o controle LIGA / DESLIGA.

)

» Cuidado com superficies quentes H ->
sera mostrado na zona de aquecimento
enquanto ela estiver quente ao toque.

A mensagem vai desaparecer quando

a superficie tiver arrefecido até uma
temperatura segura.

USANDO A FUNCAO DE BOOSTER POWER)
Ative a funcao booster

e Tocando a funcdo BOOSTER. Certifique-se
de que o visor mostra a letra "p”.

6
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e Tocando a funcdo BOOSTER. Certifique-se
de que o visor mostra “p".

CANCELAR A FUNCAO BOOSTER (POWER)

e Tocando no controle deslizante da zona
de aquecimento que vocé deseja

cancelar a funcao BOOSTER.

P



* Desligue a zona de cozimento tocando no
controle BOOSTER. Certifique-se de que o
visor mostra "0

» A funcao pode funcionar em qualquer
zona de aguecimento.

» A zona aquecimento regressa a sua
configuracao original apos 5 minutos.

» Se a configuracao de aquecimento original
foriguala O, ela retornara a 9 apos 5
minutos.

AREA FLEXIVEL

» Esta area pode ser utilizada como uma
Unica zona ou como duas zonas diferentes,
de acordo com as necessidades de
cozimento a qualquer momento.

A drea livre € composta por dois indutores
independentes que podem ser controlados
separadamente.

FUNCAO BRIDGE

1. 1. Para ativar a funcao bridge como uma
unica grande zona de preparo, toque no
controle.

=

2. Por ser uma zona grande, sugerimos o
seguinte:

Panelas de 250 mm ou 280 mm de
diametro (panelas quadradas ou ovais sdo
aceitaveis)

Nao recomendamos outras operacdes,
exceto as trés operacdes mencionadas

acima, pois podem afetar o aquecimento do
aparelho.

COMO DUAS ZONAS INDEPENDENTES

Para usar a area flexivel como duas zonas
diferentes, vocé pode ter duas

opcdes de aquecimento.

1. Coloque uma panela no lado direito para
cima ou no lado direito para

baixo da zona flexivel.



2. Coloque duas panelas em ambos os
lados da zona flexivel. Nota:

Certifique-se de que a forma tem mais de
14 cm.

BLOQUEANDO OS CONTROLES

» Vocé pode blogquear os controles para evitar o uso nao intencional (por exemplo evitando uso
acidental por criancas que pode se transformar em acidentes).

» Quando os controles estao blogueados, todos os controles, exceto o controle

ON / OFF estdo desativados.

Para bloquear os controles

Toque na funcdo de bloqueic(r)

O indicador “Display” ird mostrar
“Lo”

Para desbloquear os controles

Toque e segure a fungdo de bloqueio (¥) por alguns segundos.

AVISO!

Quando o produto esta no modo

de bloqueio, todos os controles sdao
desabilitados exceto ligar/desligar.

Sempre que for energizado o produto ele
automaticamente entra no modo bloqueio
como forma de seguranca, entdo proceda
o desbloqueio conforme indicado neste
manual.

CONTROLE DE TEMPO (TEMPORIZADOR)

Vocé pode utilizar o temporizador de duas
maneiras diferentes:

* VVocé pode usa-lo como um crondmetro.
Nesse caso, o timer nao desligara nenhuma
zona de cozimento quando o tempo
definido terminar.

* Vocé pode configura-lo para desligar uma
Ou mais zonas de cozimento apos o tempo
definido.

O temporizador maximo € de 99 min.



a) Usando o temporizador como um alarme
*\erifigue se o cooktop esta ligado.

Nota: vocé pode usar o contador de
minutos mesmo se vocé nao esteja
selecionando qualquer zona de cozimento.

e Toque no controle de tempo
(Temporizador), sera exibido “10” no visor
do temporizador apos a funcao selecionada
e 0 segmento "0" comeca a piscar.

A

u

* Defina o tempo tocando no controle “-
ou “+" do timer

Dica: Toque no controle “-" ou “+" do timer
para diminuir ou aumentar em 1 minuto
uma vez. Toque e segure o controle “-" ou
“+" do timer para diminuir ou aumentar em
10 minutos.

u

e Tocando em “-" e “+" juntos, o crondmetro
€ cancelado e o0 "00" aparecera no visor dos
minutos.

* Quando o tempo for definido, ele
comecara a contagem regressiva
imediatamente.

O visor mostrara o tempo restante e o
indicador do timer piscara por 5 segundos.

A campainha soara por 30 segundos e o
indicador do timer mostrara “- -" quando o
tempo de configuracado terminar.

(L)
A
b) Definir o temporizador para desligar uma
zona de aquecimento Toque no controle
de selecao da zona de aquecimento para o
qual deseja definir o timer.

u

Defina o tempo tocando no controle
ou “+" do timer Dica: Togue no controle
ou “+" do timer uma vez para diminuir ou
aumentar em 1 minuto.

u

Toque e segure o controle “-" ou “+" do
timer para diminuir ou aumentar em 10
minutos.



Tocando em “-" e “+" juntos, o cronbmetro
é cancelado e o0 “00" aparecera no visor dos
minutos.

Quando o tempo for definido, ele comecara
a contagem regressiva imediatamente.

O visor mostrara o tempo restante e o
indicador do timer piscara por 5 segundos.

NOTA: O ponto vermelho ao lado do
indicador de nivel de poténcia acendera
indicando que a zona esta selecionada.

Quando o tempo de cozimento expirar, a
zona de cozimento correspondente sera
desligada automaticamente.

NOTA: A outra zona de aquecimento
continuara funcionando se for ligada
anteriormente.

.I'\..l:/';.
AUTO DESLIGAR

Auto desligar € uma funcao de protecao de
seguranca para o seu cooktop de inducao.

Ele desliga automaticamente o produto
Caso VOCcé esqueca de o desligar apos
terminar um cozimento. O tempo pode
variar conforme os niveis de poténcia
selecionados, segue abaixo tabela:

Tocando em “-" e “+" juntos, o crondmetro
é cancelado e o0 “00" aparecera no visor dos
minutos.

Nivel de
Poténcia 1 2 3 14 |5 6 7 18 |9

Tempo de auto
desligamento 8 8 8 |4 | 4 4 21212
(horas)

Quando o recipiente € removido, a placa
de indugdo pode parar o aquecimento
imediatamente e desliga automaticamente
o cooktop caso nao toque nas funcdes por
mais de 2 minutos.

AVISO!

Pessoas com marca-passo cardiaco devem
consultar o seu médico antes de usar este
aparelho.

DIRETRIZES DE COZINHA

Tome cuidado ao fritar devido ao calor

do oleo e/ou gordura se elevarem
rapidamente, especialmente se vocé estiver
usando a funcao Booster (Power).

Temperaturas de 6leos e/ou gorduras
extremamente altas podem fazer com

Que o liquido se inflame espontaneamente
€ isso representa um grave risco de
incéndio.



DICAS DE COZINHA

» Quando o alimento chega a fervura,
reduza o ajuste de poténcia.

e Usando uma tampa ira reduzir o tempo
de cozimento e resulta na economia de
energia através da retencao do calor.

* Minimizar a quantidade de liquido
ou gordura para reduzir o tempo de
cozimento.

e Recomendamos comecar a cozinhar

em uma configuracao de poténcia alta e
reduzir a poténcia quando a comida estiver
aquecida.

FERVER, COZINHAR O ARROZ

A fervura ocorre abaixo do ponto de
ebulicdo, por volta de 85 C, quando

as bolhas surgem ocasionalmente na
superficie do liquido de cozimento. E a
chave para deliciosas sopas e ensopados
porque os sabores se desenvolvem sem
cozinhar demais os alimentos. Vocé
também deve cozinhar molhos a base de
ovo e engrossados com farinha abaixo do
ponto de ebuli¢ao.

e Algumas tarefas, incluindo cozinhar arroz
pelo método de absorcao, podem exigir
uma configuragcao mais alta do que a
configuracao mais baixa para garantir que
os alimentos sejam cozidos corretamente
no tempo recomendado.

BIFE SELADO

Para cozinhar bifes suculentos e saborosos:

1. Deixe a carne em temperatura ambiente
por cerca de 20 minutos antes de cozinhar.

2. Aqueca uma frigideira de fundo grosso.

3. Pincele os dois lados do bife com azeite.
Regue uma pequena quantidade de 6leo
na frigideira quente e coloque a carne na
frigideira quente.

4. Vire o bife apenas uma vez durante o
cozimento. O tempo exato de cozimento
dependera da espessura do bife e do grau
de cozimento que vocé deseja. Os tempos
podem variar de cerca de 2 a 8 minutos de
cada lado.

Pressione o bife para avaliar o quao cozido
esta - quanto mais firme, mais "bem
passado” ficara.

5. Deixe o bife descansar em um prato
quente por alguns minutos para que ele
relaxe e figue macio antes de servir.

PARA REFOGAR

1. Escolha uma panela wok de base plana
compativel com indug¢ao ou uma frigideira
grande.

2. Tenha todos os ingredientes e
equipamentos prontos. A fritura deve ser
rapida. Se cozinhar grandes quantidades,
cozinhe os alimentos em varios lotes
menores.

3. Pré-aqueca a panela brevemente e
adicione duas colheres de sopa de Oleo.

4. Cozinhe primeiro qualquer carne, reserve
e mantenha quente.

5. Refogue os legumes. Quando estiverem
quentes, mas ainda crocantes, coloque

a zona de cozimento em um nivel mais
baixo, retorne a carne a panela e adicione o
molho.

6. Mexa os ingredientes delicadamente para
garantir que estejam bem aquecidos.

7. Sirva imediatamente.



DETECCAO DE PEQUENOS ITENS

Quando um tamanho da panela é
improprio ou feito de material nao
magnético (por exemplo aluminio), ou
algum outro item pequeno (por exemplo,
faca, garfo, chaves) foi deixado sobre

uma zona de aquecimento, o cooktop ira
automaticamente entrar no modo repouso
(standby) em 1 minuto. O ventilador ird
permanecer funcionando na parte inferior
do cooktop de inducao por mais 1 minuto
para arrefecer os componentes internos. O
ventilador ira manter trabalhando na parte
inferior do cooktop de inducdo por mais

1 minuto para arrefecer os componentes
internos.

CONFIGURACOES DE POTENCIA

As definicdes abaixo sao apenas sugestdes.
A configuracao exata dependera de varios
fatores, incluindo seus utensilios de cozinha
e a quantidade que vocé esta cozinhando.

Experimentar o cooktop de inducao
primeiramente para encontrar as
configuragdes que melhor atenderdo os
seus preparos.

Definicdo de Preparo
Poténcia

¢ Aquecimento delicado para
pequenas quantidades de alimentos

1-2 » Derreter o chocolate, manteiga
e alimentos que queimam rapidamente.

* Aquecimento lento
« Fervura suave

¢ Reaquecimento

5-4 » Cozinhando arroz
 Fervura rapida

5-6 « Panquecas

7.8 o Refggar )
« Cozinhar macarrao
* Fritar

9

* Preparo de sopas
» Ferver agua
* Selar carne

CUIDADOS E LIMPEZA

Acao:

Sujeira sobre o vidro (impressdes digitais,
marcas, manchas deixadas por alimentos).
Procedimento:

1. Desligue a alimentagdo do seu cooktop.

2. Apliqgue um produto de limpeza de vidro
enquanto o vidro ainda esta morno (mas
nao quente!)

3. Enxugue com um pano limpo ou toalha
de papel.

4. Religue a alimentacao do seu cooktop.
IMPORTANTE:

» Quando a alimentacao do seu cooktop for
desligada, nao havera nenhuma indicacao
‘'superficie quente’ no display, mas o zona
de cozimento pode ainda estar quente!
Tome cuidado.

» Esfregbes pesados, alguns esfregdes de
nylon e agentes de limpeza agressivos /
abrasivos podem arranhar o vidro. Leia
sempre o rotulo para verificar se o seu
produto de limpeza ou polidor € adequado
para aplicacao.

e Nunca deixe residuo de limpeza sobre o
cooktop: o vidro pode ficar manchado.

Acdo:

Bolos e acucares derramado sobre o vidro.



Procedimento:

Remova imediatamente com uma espatula
adequada para vidros, mas tenha cuidado
porgue a zona de aquecimento pode estar
quente.

1. Desligue a alimentacdo do seu cooktop.

2. Mantenha a lamina ou utensilio a um
angulo de 30° e raspar a sujeira pesada para
fora do cooktop.

3. Aplique um produto de limpeza de vidro
enquanto o vidro ainda esta morno (mas
nao quente!)

4. Enxugue com um pano limpo ou toalha
de papel.

5. Religue a alimentacao do seu cooktop.
IMPORTANTE:

« Remova manchas deixadas por alimentos
acucarados ou transbordamentos, o mais
rapidamente possivel. Se for deixado esfriar
no vidro pode ser dificil de remover ou
mesmo danificar permanentemente a
superficie do vidro.

Perigo de corte: quando o cooktop &
retirado do nicho para limpeza pode
apresentar arrestas cortantes. Use com
extremo cuidado e sempre armazenar
de forma segura e fora do alcance das
criancas.

 Perigo de corte: quando a tampa de
seguranca do produto é retirada para
limpeza pode apresentar arrestas cortantes.
Use com extremo cuidado e sempre
armazenar de forma segura e fora do
alcance das criangas.

Acdo:

Sujeira sobre o painel de controle.

Procedimento:
1. Desligue a alimentacdo do seu cooktop.

2. Enxugue a sujeira com um pano ou
toalha de papel.

3. Aplique um produto de limpeza de vidro
enquanto o vidro ainda esta morno

(mas nao quentel).

4. Enxugue com um pano limpo ou toalha
de papel.

5. Religue a alimentacdo do seu cooktop.
IMPORTANTE:

O cooktop pode emitir um sinal sonoro
e entrarda no modo repouso (standby)
aguardando a limpeza

Se f

dific
perr

Peri
retir

limp
Use

sem
do ¢



DICAS E SUGESTOES

FALHAS

Cooktop de inducao

nao liga.

Os controles
de toque nao
respondem

Os controles de

toque estao dificeis

de operar

O vidro esta
sendo riscado.

Algumas
panelas
fazem ruidos
OU pequenos
estouros.

O cooktop

de inducao

faz um baixo
ruido enquanto
€ usado na
funcao de alta
poténcia.

Ruido vindo
do ventilador.

CAUSAS

Sem energia elétrica

Os controles estao
blogqueados

Pode haver uma ligeira
camada de agua sobre os
controles ou vocé pode
estar usando a ponta do seu
dedo ao tocar os controles.

e Fundo irregular de
panelas.

* Uso Inadequado de
esfregao abrasivo ou
produtos de limpeza a ser
utilizado.

Isto pode ser causado
pela construcao de sua
panela (camadas de
diferentes metais, cada
metal possui um
comportamento diferente.

Isto é causado pela
tecnologia de inducao.
Geracao de campo
magnético (vibracdes).

Um ventilador embutido no
seu cooktop de inducao
atua para evitar que

o sistema eletroénico
superaqueca. Pode
continuar a funcionar
mesmo depois que vocé
desligou o preparo do
alimento.

SOLUCOES

Verifique se o cooktop de inducao esta ligado a
fonte de alimentacao.

Verifique se ha energia elétrica em sua casa ou na
area que o produto esta instalado.

Caso as opcdes acima estiverem certas e o
problema persistir, chame uma assisténcia técnica
autorizada.

Desbloquear os controles.
Consulte a secao ‘Usando o
seu cooktop de inducao’ para
obter instrucdes.

Verifique se a area do controle de toque esta seca
e limpa e use a almofada de seu dedo ao tocar o
controles.

» Use panelas com fundo
plano e liso. Consulte os
dados ‘Escolhendo as panelas’.
» Consulte os dados ‘Limpeza
e manutencao’.

Isso € normal para estas panelas em especifico e
nao indica uma falha do cooktop.

Isso € normal, mas o barulho deve acalmar ou
desaparecer completamente quando vocé
diminuir a poténcia.

Isso € normal e nao precisa agao.
Ndo obstrua o sistema de ventilacao.



FALHAS CAUSAS

Panelas ndo aquec-
em e aparece

simbolo no visor. panelas porque ndo sao

adequadas para a cozimen-

to por indugao. O cook-
top de inducao pode nao
detectar alguns tipos de
panelas porque € demasi-
adamente pequena para a
zona de cozimento ou ndo
esta devidamente central-
izada nela.

O cooktop de Falha técnica.
indugcao ou a

zona de de co-

zimento desliga

inesper adamente,

soa um alarme e um

codigo de erro é

exibido no display.

EXIBICAO FALHA E INSPECAO

O cooktop de inducao pode
nao detectar alguns tipos de

SOLUCOES

Use panelas adequadas para indugao. Consulte a
secao ‘Escolhendo as panelas’.

Centralize a panela e certifique-se que a sua
base coincide com o tamanho da zona de
cozimento selecionada.

Por favor, anote o codigo de erro composto por
letras e numeros.

Desligue a alimentacao do seu cooktop e chame
uma assisténcia técnica autorizada.

O cooktop de inducdo € equipado com uma funcao de auto-diagnostico. Com este teste o
técnico é capaz de verificar a funcao de varios componentes sem desmontar ou remover o

cooktop da superficie de trabalho.

PROBLEMA CAUSAS POSSIVEIS

Sem recuperacao automatica

El Falha no sensor de tem-
peratura
da placa de ceramica
- circuito aberto

E2 Falha no sensor de tem-
peratura
da placa de ceramica
- curto-circuito.

E7 Falha no sensor de tem-
peratura
da placa de ceramica

O QUE FAZER

Verifique a conexdo ou substitua
0 sensor de temperatura da
placa de ceramica.



PROBLEMA CAUSAS POSSIVEIS

Sem recuperag¢ao automatica

C1 Alta temperatura do sensor
da placa de ceramica.

E3 Sensor de temperatura da
falha do IGBT - circuito
aberto.

E4 Sensor de temperatura da
falha do IGBT - curto-cir-
cuito

c2 Alta temperatura do IGBT.

EL A tensao de alimentacao
esta abaixo da tensao nom-
inal.

EH A tensao de alimentacao
esta acima da tensdo nom-
inal.

EU Erro de comunicacao

O QUE FAZER

Aguarde até que a temperatura
da placa de ceramica volte ao
normal.

Toque no botao "ON/OFF” para
reiniciar a unidade.

Substitua a placa de alimentacao.

Aguarde a temperatura do IGBT voltar ao normal.
Toque no botdo "ON/OFF" para reiniciar a unidade.
Verifique se o ventilador funciona sem problemas;

caso contrario, substitua o ventilador.

Verifique se a fonte de alimentacdo esta normal.
Ligue depois que a fonte de alimentacao estiver
normal.

Reinsira a conexao entre a placa do visor e a placa
de alimentacdo.

Substitua a placa de alimentacdo ou a placa do
visor.



SOLUGAO DE PROBLEMAS

FALHAS

Segmentos da
Placa do display
apagados.

Display apresenta
modo de cozimento
e poténcia, mas o
aguecimento nao
inicia.

Aque ciment o
para de repente
durante o
funcionamento
e o display pisca
u”.

Zonas de aqueci-
mento funcionando
porem o display
apresentando a
mensagem

u”.

Motor do ventilador
nao parece normal.

DADOS TECNICOS

Modelo

CAUSAS

A placa de display esta dan-
ificada.

Alta temperatura do
cooktop.

Ha algo errado com o ven-
tilador.

A placa de alimentacdo esta
danificada.

Tipo de panela esta errado.
Didmetro da panela € muito
pequeno.

Cooktop esta superaquec-
ido.

Falha de comunicacao entre
a placa de alimentacao e
placa de display.

A placa do display esta
danificada.

A placa de alimentacao esta
danificada.

O motor do ventilador esta
danificado.

Zonas de aquecimento

Tensao de alimentacao

Poténcia maxima
Tamanho do produto

Dimensdes nicho

SOLUCOES

Solicite a uma assisténcia técnica autorizada
a substituicdo do componente.

A temperatura ambiente pode estar demasiada-
mente elevada ou a admissao de ar pode estar
bloqueada.

Verifique se o ventilador esta funcionando; se nao,
solicite a uma assisténcia autorizada a substituicao
do componente.

Solicite a uma assisténcia técnica autorizada
a substituicdo do componente.

Isso € normal para estas panelas em especifico e
nao indica numa falha.

Unidade esta superaquecendo. Desligue o aparel-
ho e espere a temperatura voltar
ao normal.

Solicite a uma assisténcia técnica
Autorizada que verifique as conexdes.

Solicite a um técnico autorizado
a substituicdo do componente.

Solicite a uma assisténcia técnica autorizada
a substituicdo do componente.

THVI 30 EPDB

2 zonas

220V 60Hz

3500W

Lx W x H 288mm x 520mm x 59mm
Ax B 268mm x 500mm

*Peso e dimensdes sao aproximados. O processo de melhoria dos produtos € continuo
podendo assim terem as especificacdes e projetos alterados sem aviso prévio.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

O seu produto fornecido pela TECNO SUD
AMERICA LTDA é garantido contra defeitos

de fabricacdo, pelo prazo de 12 meses
contados a partir da data da emissao da
Nota Fiscal ao consumidor, sendo:

* 03 meses - garantia legal; (Lei 8.078/90 -
Cadigo de defesa do consumidor)

* 09 ultimos meses - garantia contratual,
concedida pela TECNO SUD AMERICA.

A garantia compreende a substituicao
gratuita de pecas e mao de obra para
defeitos constatados como sendo de
fabricacao. Apenas a Rede de Servicos
TECNQO, ou quem esta indicar, sao
responsaveis pelo diagnostico de falhas e
execucgao de reparos durante a vigéncia

da garantia. Durante o periodo de vigéncia
da garantia, caso os defeitos constatados
forem considerados como de fabricacao,
a companhia se obriga a trocar as pecas e/
ou dar assisténcia gratuita no seu produto
a partir da data do chamado. Se o produto
nao apresentar defeitos ou apresentar uso
inadequado, sera cobrada a taxa de visita
técnica.

O reparo, a critério da TECNO SUD
AMERICA LTDA podera incluir a substituicao
de pecas, por novas ou recondicionadas
equivalentes. Este produto e as pecas
substituidas serdo garantidas pelo

restante do prazo original. Todas as pecas
substituidas se tornarao propriedade da
TECNO SUD AMERICA LTDA ;

Tabela de componentes apenas cobertos com garantia de até 90 dias (Garantia Legal):

Categoria

Fornos e Micro-ondas
Fogdes

Cooktops e Rangetops

Fogodes

Coifas e Lava-lougas

Refrigeradores

Componentes

Manipulos, lampadas, vidros, gaxetas e resisténcia
elétrica.

Manipulos, ldampadas, vidros, trempes,
espalhadores, gaxetas e resisténcia elétrica.

Manipulos, vidros, trempes e espalhadores.
Manipulos, lampadas, vidros, trempes,
espalhadores, gaxetas e resisténcia elétrica.
Filtros, ldmpadas e manipulos.

Filtro de agua, lampadas, prateleiras, suportes
internos e vidros.



As garantias legal e/ou contratual ficam
automaticamente invalidadas se:

- O uso do produto nao for exclusivamente
para fins domeésticos;

- Na instalacdo do produto, nao

forem observadas as especificacdes e
recomendac¢des do Manual de instrucao
quanto as condicdes para instalacao

do produto, tais como, nivelamento

do produto, adequacgao do local para
instalacdo, tensao elétrica compativel com
O produto, etc;

- Na instalacao, condicdes basicas tais
como: condicdes elétricas, oscilagao
de energia, pressao de agua e/ou gas
nao forem compativeis com as ideais
recomendadas no Manual de instru¢do;

- Na utilizacao do produto ndo forem
observadas as instrucdes de uso e
recomendacdes do Manual de instrucao,
tais como diametro maximo das panelas,
limpeza, entre outros.

- Ocorrerem mau uso, ma conservacao,
descuido, modificacdes estéticas e/ou
funcionais, ou ainda, falhas decorrentes

de conserto por pessoas ou entidades nao
credenciadas pela rede de servicos TECNO;

- Houver sinais de violacao do produto,
remocdo e/ou adulteracdo do numero de
série ou da etiqueta de identificacdo do
produto.

» As garantias legal e/ou contratual ndo
cobrem:

- Despesas com a instalagcao do produto
realizada pela Rede de Servicos TECNO ou

por pessoas ou empresas nao credenciadas
pela TECNO.

- Despesas decorrentes e consequentes de
instalacdo de pecas e acessorios que nao

pertencam ao produto, mesmo aqueles
comercializados pela companhia.

- Despesas com mao de obra, materiais,
pecas e adaptacdes necessarias a
preparacao do local para instalacao do
produto, ou seja: rede elétrica, de gas,
alvenaria, aterramento, etc.;

- Servicos e/ou despesas de manutencdo,
tais como limpeza ou atendimentos
preventivos solicitados;

- Falhas no funcionamento do produto
decorrentes de fatores externos, tais

como: interrup¢des, falta ou problemas de
abastecimento elétrico ou gas na residéncia
e objetos em seu interior ou exterior
(grampo, clips, etc.);

- Falhas no funcionamento normal do
produto decorrentes da falta de limpeza

e excesso de residuos, bem como
decorrentes da acdo de animais (insetos,
roedores ou outros animais), ou ainda,
decorrentes da existéncia de objetos em seu
interior, estranhos ao seu funcionamento e
finalidade de utilizacao;

- Transporte do produto até o local
definitivo da instalacao;

- Produtos ou pecas que tenham sido
danificados em consequéncia de remocao,
manuseio, quedas ou atos pelo proprio
consumidor ou por terceiros, bem como
efeitos decorrentes de fato da natureza, tais
como relampago, chuva, inundacao, etc.

NAO NOS RESPONSABILIZAMOS POR
PROBLEMAS QUE FORAM OCASIONADOS
POR SERVICOS DE TERCEIROS (SERVICOS
TECNICOS NAO CREDENCIADOS PELA
TECNO SUD AMERICA LTDA).

)



ANOTACOES

CADASTRE SEUS DADOS EM NOSSO SITE E GANHE
O SEGUNDO ANO DE GARANTIA DE SEU PRODUTO.

www.tecnoeletros.com.br/extensao-de-garantia



www.tecnoeletros.com.br
(I) T E C N D ﬂ Glzcroeleios Atendimento aos consumidor: 0800 041 5757

A TECNO SUD America reserva-se o direito de modificar as especificagdes técnicas e caracteristicas do produto sem previo aviso. Todas as imagens sao meramente ilustrativas. 01-2024



